
e儿童

支援
幸福

项目
社区会一直站在孩子的立场，考虑我们的孩子

是否安全、是否有需要的服务。

韩国社会保障信息院保健福祉部

照 顾 我 们 宝 贵
孩子们的日常生活

e儿童幸福支援项目是什么？ 为什么需要访问？

流程是什么？

是通过利用44种社会保障大数据，找出并访问需要福利服
务的家庭，确认儿童与监护人的福利需求与养育环境后，
提供恰当福利服务的针对性支援项目。

对象是谁？
对象是未满18周岁的儿童。

由谁来访问？
由各邑、面、洞的行政福利中心（居民中心）的儿童负责
人或本人去咨询过的保健福利公务员访问。

儿童与监护人可通过咨询，获得保健医疗、看护、社会
服务等所需的针对性儿童福利服务

什么时候访问？
e儿童幸福支援项目按季度实施，相应季度时会协调好日
程后进行访问。
第1季度(1~3月)、第2季度(4~6月)、第3 季度 (7~9月)、第4 
季度 (10~12月)
*第4季度（10~12月）时，会以在韩国家庭养育并处于婴幼儿转
换时期的3周岁儿童为对象，实施全面调查。

3周岁儿童全面调查是什么？
满3周岁是《幼儿教育法》中规定的从婴儿转换为幼儿的时
期，也是肌肉、语言表达能力进一步发育的时期。
满3周岁儿童全面调查是为了确认儿童的安全，并提供改善
儿童养育环境所需的服务。实施时间在每年的10~12月

相关依据
《儿童福利法》第15-4、66条
《社会保障福利法》第9-2、11、12、14条

项目介绍及访问时间调整 (线上)

家庭访问 (线下)

儿童及监护人咨询

提供针对性福利服务

Language한국어(e-book)



如果身边人需要帮助
请立即联系我们

有用的儿童养育支援网站

语言发育治疗支援 案例

和爸爸、奶奶、姑姑一起生活在12坪小房间里的申慧
(化名, 6岁), 与其他同龄人相比, 语言能力发育较晚。 
通过e儿童幸福支援项目, 对申慧进行了家庭访问及
咨询后, 判断申慧需要适当的支援。于是联系了负责
综合福利服务项目的“梦想启航组”, 让申慧有了接受
语言治疗等福利服务的机会。并通过居住支援, 让申
慧搬到了大房子。

案例 紧急福利生计费支援

正花 (41岁, 化名) 独自抚养着4名子女。 
经济拮据的正花，已经滞纳了3个月的家庭健康保险
费。通过e儿童幸福支援项目对正花进行了家庭访问
及咨询后, 判断其需要可以减轻经济负担的支援，于
是为正花提供了紧急福利生计费, 帮助她减轻了经济
负担。

案例 情感发育支援

政勋 (9岁, 化名) 会经常扔东西、发脾气等, 行为十
分的粗暴。负责洞居民中心的公务员通过e儿童幸福
支援项目, 对该家庭进行了访问及咨询, 为解决政勋
的情绪问题, 联系了游戏治疗支援项目组与“梦想启
航组“, 帮助政勋妈妈提高了养育技术。

案例 认知发育支援

通过e儿童幸福支援项目, 了解到了艺媛 (10岁, 化名) 
有认知发育问题, 在学校生活中的学习及与同龄人的
相处都十分困难。 于是负责人联系到小学学习中心, 
为艺媛提供了学习咨询与学习指导服务, 帮助艺媛提
升了基础学习能力。

案例 治疗费支援及就业制度连接

允瑞 (2岁, 化名) 患有先天性心脏疾病, 需要食用特
殊奶粉, 一个月的奶粉价格就高达50万韩元。 由于
疫情, 导致允瑞的父母突然失去了工作, 加重了家庭
的经济负担, 更不要说筹集允瑞的治疗费了。 居民中
心的相关公务员委托福利财团等, 为允瑞的奶粉钱和
治疗费提供了赞助, 并通过国民就业支援制度帮助了
允瑞的父母成功再次就业。

e儿童幸福支援项目是

为了让我们身边需要帮助的儿童与家庭享受幸福生活，
提供针对性福利服务的项目。

类别 URL 主要内容

福祉路 bokjiro.go.kr
(129)

各种福利信息，申请
育儿费、幼儿学费、

养育费

怀孕育儿综合网站
关爱儿童

childcare.go.kr
(1566-3232)

怀孕、育儿相关信息
及专家咨询，幼儿园

信息等

中央育儿综合
支援中心

central.childcare.
go.kr 婴幼儿养育支援

一同看护中心 dadol.or.kr 小学生放学后看护服
务

地区儿童中心 icareinfo.go.kr 区域社会放学后看护
服务

家庭中心
家庭网站

familynet.or.kr
(1577-9337)

家庭教育，家庭咨询
等

家庭支援

儿童看护服务 idolbom.go.kr 上门看护服务

多文化佳通支援网
站

liveinkorea.kr
(1577-1366)

多文化家庭咨询，教
育，项目信息等

梦想启航 dreamstart.go.kr 弱势群体儿童针对性
综合服务提供

附近的邑面洞
居民中心

保健福利咨询中心 129
地区居民咨询中心 120

福祉路 www.bokjiro.go.kr
网页 或是 手机APP

e儿童幸福支援项目的
福利服务提供案例
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